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KHVADNOo-2026-5239
Haastavan asiakkaan kohtaaminen - koulutus

Kainuun hyvinvointialueen kehitysvammaisten asumisyksikdissa tulee olla riittava ja
ajantasainen osaaminen autismikirjon henkildiden kohtaamisesta ja ohjaamisesta.
Osaamista yllapidetaan henkildstolle jarjestettavilla koulutuksilla. Asumisen
palveluyksikkd on pyytanyt Autismiliitolta tarjouksen raataldidysta koulutus- ja
tyopajakokonaisuudesta, joka tukee henkil6stdon osaamista autismikirjon asiakkaiden
ohjaustydssa seka lisaa tietoa haastavan kayttaytymisen ennaltaehkaisysta.
Koulutuksella tuetaan laadukkaiden, yhdenvertaisten ja yksiléllisten palveluiden
toteuttamista seka edistetaan asiakkaiden osallisuutta, hyvinvointia ja turvallisuutta.
Lisaksi koulutus parantaa vuorovaikutusta asiakkaiden ja heidan laheistensa kanssa
seka lisaa henkiloston ammatillista osaamista ja tydhyvinvointia.

Jotta asiakkaiden vaatimiin tarpeisiin voidaan vastata parhaalla mahdollisella tavalla,
katsotaan valttamattomaksi hankkia Autismiliitolta koulutuskokonaisuus haastavan
asiakkaan kohtaamisesta.

Autismiliitolta saatu koulutustarjous sisaltaa 2 x 2h verkkoluennot seka 4 x 2h tyopajat
lahitapaamisina Kajaanissa. Koulutuskokonaisuuden hinta on 2600 € seka lisaksi
kouluttajan matkakulut enintaan 600€.

Paatoksen peruste

Hallintosaanto 8 25

Paatos

Paatan, etta Kainuun hyvinvointialueen asumisen palveluihin hankintaan haastavan

asiakkaan kohtaaminen- koulutuskokonaisuus Autismiliitto ry:lta tarjouksen
mukaisesti.

Tiedoksi
Autismiliitto, palvelualuepaallikkd (asuminen ja sosiaalinen kuntoutus),
toimialuejohtaja (sosiaali- ja perhepalvelut), hyvinvointialuejohtaja, aluehallitus

Allekirjoitus

Jarkko Hanhela, palveluyksikkdpaallikkd (asumisen palvelut)

Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelmdassa. Kainuun hyvinvointialue
28.08.2026 klo 14:12. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Viranhaltijapaatos on yleisesti nahtavilla Kainuun hyvinvointialueen verkkosivuilla
https://kainuunhyvinvointialue.cloudnc.fi/fi-FI 28.8.2028 lahtien
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Oikaisuvaatimus
86

Oikaisuvaatimusohje
Tahan paatdkseen tyytymatdn asianosainen voi hakea paatdkseen muutosta
tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai hyvinvointilain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

1 Ohjeet hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiseksi
Oikaisuvaatimusoikeus

Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatés on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittémasti vaikuttaa
(asianosainen).

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta ratkaisusta.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta, jollei muuta nayteta, seitseman
paivan kuluessa kirjeen lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaivg, itsenadisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on tdman hankintapaatoksen tehnyt
viranhaltija.

Postiosoite:

Kainuun hyvinvointialue/Kirjaamo
PL 400

87070 Kainuu

Kayntiosoite: Sotkamontie 13, H-talo, hallinto, 87300 Kajaani

Sahkdpostiosoite: kirjaamo.hyvinvointialue@kainuu.fi

Faksinumero: 08 718 0050

Puhelinnumero: 08 615 61 (vaihde)

Kirjaamon aukioloaika: kayntiasiakaspalvelu avoinna ma-ke klo 9.00-15.00, to-pe
tavoitettavissa puhelimitse ja sahkdpostitse klo 9-15. Kdyntiasiakaspalvelun ollessa
suljettuna postin voi jattaa H-talon edustalla (sairaalan puoleinen ovi) sijaitsevaan
postilaatikkoon.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla:
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e hankintayksikdn paatds tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaatimus
kohdistuu
® miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
® milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat
yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa kayttaa hanen
laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaatimuksen laatijana on joku
muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myds taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Kainuun hyvinvointialueen
kirjaamosta (ks. yhteystiedot kohdasta €?0Oikaisuvaatimusviranomainen€?).

2 Ohjeet hyvinvointialuelain mukaisen oikaisuvaatimuksen tekemiseksi

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
¢ hyvinvointialueen jasen.
Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Kainuun hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Hyvinvointialueen jdsenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun paatods on asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Kainuun hyvinvointialueen
aluehallitus.
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Postiosoite:

Kainuun hyvinvointialue/Kirjaamo
PL 400

87070 Kainuu

Kayntiosoite: Sotkamontie 13, H-talo, hallinto, 87300 Kajaani

Sahkopostiosoite: kirjaamo.hyvinvointialue@kainuu.fi

Faksinumero: 08 718 0050

Puhelinnumero: 08 615 61 (vaihde)

Kirjaamon aukioloaika: kayntiasiakaspalvelu avoinna ma-ke klo 9.00-15.00, to-pe
tavoitettavissa puhelimitse ja sahkdpostitse klo 9-15. Kayntiasiakaspalvelun ollessa
suljettuna postin voi jattaa H-talon edustalla (sairaalan puoleinen ovi) sijaitsevaan
postilaatikkoon.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatos, johon haetaan oikaisua
® se, millaista oikaisua vaaditaan
e milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspaatos voidaan antaa tiedoksi sahkdisena
viesting, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myds sahkdpostiosoite.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Kainuun hyvinvointialueen
kirjaamosta (ks. yhteystiedot kohdasta €?0Oikaisuvaatimusviranomainen?).
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